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1. El proyecto
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivos generales:

1. Explorar, definir y ajustar indicadores y métricas de analíticas de 
aprendizaje, partiendo de las definidas en Cerro, Guitert, Romeu 
(2020).

2. Analizar el impacto en el rendimiento académico que supone la 
aplicación de las analíticas del aprendizaje en los entornos digitales 
universitarios.

3. Proporcionar recomendaciones sobre el uso de las analíticas de 
aprendizaje para la práctica docente (micro), así como elemento 
informativo general de la institución universitaria (macro) y como 
elemento de visibilidad de la calidad de la educación en línea.

¿Cómo puede contribuir el uso de las analíticas de aprendizaje para facilitar información relevante sobre interacciones 
en entornos digitales al profesorado universitario y mejorar la práctica docente y la calidad educativa? 

Pregunta de investigación:

https://www.piqsels.com/
https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/articles/10.1186/s41239-020-00217-y
https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/articles/10.1186/s41239-020-00217-y


1. Definición de tecnologías de 
analíticas de aprendizaje

2. Casos de uso de 
analíticas de aprendizaje.

3. Recomendaciones y 
diseminación de resultados

● Explorar, definir y validar los indicadores y métricas de las analíticas de aprendizaje.   
● Adaptación o rediseño de una herramienta de analíticas de aprendizaje.

● Diseño de los pilotos. 
● Formación en analíticas de aprendizaje para los docentes 

universitarios. 
● Implementación de pilotos en los distintos casos 

seleccionados en el contexto español. 
● Análisis del impacto académico. 

FASES DEL PROYECTO

● Primeras reflexiones 
● Artículos, congresos…..



2. Las analíticas de 
aprendizaje en el proyecto



“Las analíticas del aprendizaje son la medición, recopilación, 
análisis e informe de los datos sobre los estudiantes y sus 
contextos, con el fin de comprender y optimizar el aprendizaje 
y los entornos en los que se produce.” (Siemens, 2013:1382)

Siemens, G. (2013). Learning Analytics: The Emergence of a Discipline. American Behavioral Scientist, 57(10), 1380–1400. 

Sobre las analíticas de aprendizaje

APROXIMACIÓN



Fuente: CC-BY https://www.piqsels.com/

CONCEPTUALIZACIÓN Y VALIDACIÓN

Revisión sistemática de la literatura

● Más investigaciones para examinar el uso de LA en procesos de aprendizaje colaborativo entre 
el aprendizaje formal e informal, no solo en la educación superior, sino también en la educación 
K-12, la educación de adultos y la formación profesional. 

● La prevalencia de entornos de aprendizaje en línea y combinados subraya la necesidad de 
enfoques de análisis de aprendizaje personalizados que se adapten a diversos contextos 
educativos y para ello las LA son importantes. 

● La importancia de una selección de datos justa y precisa, las cuestiones éticas y la 
participación de los participantes en el diseño de estos sistemas basados en datos siguen siendo 
problemáticas. 

● El enfoque actual de la investigación es principalmente el desarrollo de modelos y la exploración de 
la extracción de datos ex post, en lugar de centrarse en diseños participativos y discusiones sobre 
los datos disponibles en diversos contextos de aprendizaje. 

● La alfabetización en datos pedagógicos es importante no sólo para comprender y utilizar LA en 
entornos educativos, sino también para permitir a los usuarios cuestionar y restablecer las prácticas 
basadas en datos.

https://www.piqsels.com/
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CONCEPTUALIZACIÓN Y VALIDACIÓN

Revisión bibliográfica

Necesidades docentes
Definición de un modelo jerárquico de factores clave “de referencia” para la 

evaluación del aprendizaje colaborativo en línea

https://www.piqsels.com/


Fuente: CC-BY https://www.piqsels.com/

MÉTRICAS E INDICADORES FOCO DE ESTA INVESTIGACIÓN

Modelo jerárquico de 
FC 

conceptualizados.pdf

● 2 categorías
● 6 indicadores
● 21 métricas

El 80% de las 
métricas fueron 
consideradas 

como importantes 
o muy 

importantes por 
los 

investigadores

https://www.piqsels.com/


3. La herramienta de 
analíticas del aprendizaje
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LA HERRAMIENTA DE ANALÍTICAS DEL APRENDIZAJE
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LA HERRAMIENTA DE ANALÍTICAS DEL APRENDIZAJE 

https://www.piqsels.com/


4. Los pilotos 



SELECCIÓN DE LOS CASOS: UNIVERSIDADES PARTICIPANTES

Máster de Educación 
Digital
Máster de Enseñanza de 
Portugués Lengua 
Extranjera para 
Hispanohablantes
# asignaturas: 4
# estudiantes: 54C / 146E
# aulas control: 3
# aulas experimentales: 4

Máster Universitario de 
Educación y TIC
# asignaturas: 4
# estudiantes: 30C / 28E
# aulas control: 1
# aulas experimentales: 1

Máster Universitario de 
Educación y TIC
# asignaturas: 3
# estudiantes: 676C / 519E
# aulas control: 10
# aulas experimentales: 16

Máster universitario de 
Tecnología Educativa: 
elearning y gestión del 
conocimiento
# asignaturas:3
# estudiantes: 83C / 96E
# aulas control: 2
# aulas experimentales: 5

Posgrado en Educación: Medios, 
Tecnologías Digitales y Educación
# asignaturas: 1
# estudiantes: 74C/37E
# aulas control: 2
# aulas experimentales: 1

Masters online de educación y tecnología: Un total de 6 masters, 15 asignaturas, 1.670 estudiantes



SELECCIÓN DE LOS CASOS: MUESTRA

18 aulas de control 27 aulas experimentales



SELECCIÓN DE LOS CASOS: PERFIL DOCENTE

27 docentes de 
máster

12 años experiencia en 
docencia en línea

10 años experiencia en 
el LMS Moodle

Actividades de evaluación:

● Análisis y reflexión
● Construcción conjunta de 

conocimiento

Instrumentos de evaluación:

● Mapas conceptuales
● Rúbricas
● Cuestionarios
● Infografías
● Presentaciones

El 63% usan los registros de 
Moodle para el seguimiento y 

la evaluación

Actividades más utilizadas:
● Foro
● Tareas
● Subida de archivos
● Enlaces URL
● Cuestionarios



● Formación metodológica (22 julio de 2022):
○ Uso de analíticas de aprendizaje en entornos digitales: impacto en la mejora de la práctica docente universitaria 

(LAxDigTeach) 
○ Orientaciones sobre los debates virtuales
○ Infografía debates virtuales
○ Guía de uso de DIANA 2.0 for Moodle: Soporte docente

● Formación técnica sobre la herramienta DIANA para el profesorado que llevó a cabo la implementación de los pilotos 
experimentales:

○ 29 de septiembre de 2022: Docentes de la Universidad de Extremadura (UNEX).
○ 30 de enero de 2023: Docentes de la Universitat Rovira i Virgili (URV).
○ 15 de febrero de 2023: Docentes de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC)
○ También se desarrollaron algunas acciones de formación puntuales para aquellos docentes de las universidades 

participantes que no pudieron asistir a las programadas anteriormente.

SELECCIÓN DE LOS CASOS: CAPACITACIÓN

https://laxdt.uoclabs.uoc.es/recursos/proyecto.pdf
https://laxdt.uoclabs.uoc.es/recursos/proyecto.pdf
https://laxdt.uoclabs.uoc.es/recursos/orientaciones_debates_virtuales.pdf
https://laxdt.uoclabs.uoc.es/recursos/infografia.png
https://laxdt.uoclabs.uoc.es/guiaDIANA20fm.pdf


• Espacio de comunicación
• La comunicación es asíncrona y no secuencial
• Espacio para la reflexión
• Espacio abierto de participación
• Espacio de argumentación
• Acotado en el tiempo

ACTIVIDAD DE APLICACIÓN: LOS DEBATES VIRTUALES

El esquema del texto 
argumentativo:

1) Tesis
2) Desarrollo
3) Conclusión 

Lluch i Nicolàs, 2015

https://materials.campus.uoc.edu/daisy/Materials/PID_00249968/pdf/PID_00249968.pdf
https://materials.campus.uoc.edu/daisy/Materials/PID_00249968/pdf/PID_00249968.pdf


El docente: diseñador, moderador y avaluador 
 

1) Antes: diseñar
Objetivos de la actividad
Recursos y/o guía
Temporalización
Requerimientos de las intervenciones
Hilos de discusión
Organización de las carpetas
Definir su rol del docente
Definir criterios evaluación

2) Implementación: moderar 
 3) Cierre: evaluar 

Conclusiones
Valoración

ACTIVIDAD DE APLICACIÓN: LOS DEBATES VIRTUALES



PRIMEROS RESULTADOS: Rendimiento académico

Ligera reducción de la tasa de abandono (1%)



A medida que aumenta el nivel 
de participación del estudiante 
en la interacción, más probable 
es que obtenga una mejor 
calificación.

PRIMEROS RESULTADOS: Rendimiento académico



Los estudiantes con mejor rendimiento académico son aquellos que 
publican un número mayor de mensajes de respuesta a publicaciones 
previas, con un número de palabras promedio mayor, y dispersan sus 
contribuciones más en el tiempo.

PRIMEROS RESULTADOS: Rendimiento académico



PRIMEROS RESULTADOS: satisfacción de los estudiantes

Control

Experimental



Las métricas más importantes, tanto individuales como grupales, son las que están 
relacionadas con la forma en la cual los estudiantes interactúan, no solo en número de 
mensajes, sino también en tipo (respuestas o nuevos mensajes) y la forma en la cual los 
reparten en el tiempo.

El 81% de las 
métricas fueron 
consideradas 

como importantes 
o muy importantes 
por los docentes 
implicados en los 

pilotos

PRIMEROS RESULTADOS: Evaluación herramienta



¿Cómo les 
asignamos un 

valor?

Indicadores transversales: 
resumen los aspectos éticos 

y sociales del aprendizaje 
colaborativo, es decir, las 

actitudes y conductas de los 
estudiantes en la actividad 

de debate virtual

PRIMEROS RESULTADOS: Evaluación herramienta



PRIMEROS RESULTADOS: Transferencia Práctica Profesional



5. Primeras reflexiones 



LAS PRIMERAS REFLEXIONES SUGIEREN:

1. Definir claramente los objetivos de aprendizaje de la actividad de debate virtual.

2. Valorar el rediseño de la actividad del debate.

3. Parametrizar adecuadamente, y con suficiente antelación, la configuración de la herramienta de 
analíticas del aprendizaje utilizada.

4. Utilizar las analíticas del aprendizaje no solo para la evaluación final (evaluación sumativa) sino 
también para el seguimiento del estudiante durante el proceso (evaluación formativa).

5. Explicitar el rol del docente y de los estudiantes en el debate virtual.

6. Desarrollar una Interpretación adecuada de las métricas analíticas: 1 fenómeno - N perspectivas.

7. Fomentar una participación distribuida en el tiempo para favorecer la calidad de la interacción.

8. Utilizar las analíticas como complemento para enriquecer la retroalimentación que el docente 
ofrece al estudiante.



6. Divulgación y difusión 



Divulgación / Publicaciones

Articulos:

● Guitert, M.; Raffagelli, J.; Romeu, T, & Cerro, J.P. (2024) Collaborative learning 
analytics: Centring the ethical implications around teachers and students’. Journal of 
learning analytics (Enviado) 

● Fernandez, L.;  Guitert, M.;  Romeu, T. &  Cerro, J.P.  (2023) Learning analytics for 
the evaluation of virtual discussions.  Special Issue “New Technology Challenges in 
Education for New Learning Ecosystem” A special issue of Education Sciences (ISSN 
2227-7102). This special issue belongs to the section “Education and Psychology”. 



Congresos/Ponencias:

● Guitert, M.; Romeu, T.; Cerro, J.P. (2024) Teacher empowerment to optimize student monitoring and assessment: a holistic 
approach to learning analytics in digital environment. INTED (4 y 5 de marzo, Valencia)

● Fernández-Olaskoaga, L.; Guitert-Catasús, M.; Romeu-Fontanillas, T. y Cerro, J.P. (2023) Analíticas del aprendizaje como 
estrategia para el seguimiento y evaluación de los estudiantes en línea. En JUTE 23 Jornadas Universitarias de Tecnología 
Educativa (22 y 23 de junio) Universidad de la Laguna)

● García BenitoA,B.  (2023) “Analíticas de aprendizaje para mejorar la calidad docente en el Máster de Enseñanza de PLE 
para Hispanohablantes”Congresso Internacional “Ensino, Formação e Investigação”. Faculdade de Ciências Sociais e 
Humanas, Universidade Nova, Lisboa, Portugal (19 a 21 junio)

● Ana Belén García Benito (2023) “Analíticas de aprendizaje para control y evaluación de las interacciones en entornos 
digitales: Máster de Enseñanza de PLE para Hispanohablantes” II International Congress: Education and knowledge 
(CON-EDU 2023), Facultad de Educación, Universidad de Alicante,( 1-2 de junio ) 

● Capuano. N., Rossi, D., Ströele, D., Caballé, S. (2023). Explainable prediction of student performance in online courses. In: 
Proceedings of the Learning Ideas Conference 

● Workshop en EPCE UOC.(2022)  Els Estudis innoven. “Analítiques d’aprenentatge: impacte en la millora de la pràctica 
docent universitària” Montse Guitert, Teresa Romeu, Marc Romero (2 de junio, Barcelona)

● Presentación del Hub de investigación de la UOC. “Big data per millorar el rendiment dels estudiants en línia” 
           Montse Guitert  (2022) (28 de noviembre Barcelona)

Divulgación / Publicaciones



7. Transferencia



Líneas de futuro y transferencia 

● Implicar a los estudiantes en el uso ético y crítico de les analítiques

Líneas de futuro:

Transferencia:

● Recurso de aprendizaje. Máster de Educación y TIC

● Proyecto ADELA (interno de la UOC). Aplicación de las 
analíticas de aprendizaje en el entorno Canvas con 
estudiantes de diferentes perfiles profesionales, no solo 
de educación

● Publicar los datos en abierto

https://learning-analytics.aula.uoc.edu/es/
https://learning-analytics.aula.uoc.edu/es/
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